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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY | DOSTAW
GTX HANEX PLASTIC SP. Z 0.0. W DABROWIE GORNICZEJ

DEFINICJE

OWSID — Ogélne Warunki Sprzedazy i Dostaw

Dostawca — GTX HANEX PLASTIC sp. z o0.0. z siedzibg w Dabrowie Gérniczej, kod 41-303
Dagbrowa Goérnicza, przy ul. Budowlanych 7, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego w Sadzie Rejonowym Katowice — Wschod w Katowicach, VIII Wydziat
Gospodarczy KRS pod numerem: 0000183054, bedgca podatnikiem VAT, o kapitale zaktadowym
w wysokosci: 735.000,00 PLN, zarejestrowana pod numerem identyfikacji podatkowej NIP: 782 —
00 — 21 — 269 oraz posiadajgca REGON: 631536812.

Odbiorca — osoba fizyczna prowadzgca dziatalno$¢ gospodarcza, jednostka organizacyjna nie
bedaca osobg prawng, ktorej przepis ustawy nadaje zdolnos¢ prawng, osoba prawna, sktadajgce
Zamowienie lub/i zawierajgca Umowe.

Umowa — umowa sprzedazy lub dostawy, zawarta pomiedzy Dostawcg i Odbiorcg, obejmujgca
wyprodukowanie oraz dostawe Produktéw.

Zamoéwienie — zamdwienie ztozone na warunkach okreslonych w niniejszych OWSID.

Produkty — wszelkie towary bedace w ofercie Dostawcy, w okresie obowigzywania niniejszych
OWSID.

POSTANOWIENIA OGOLNE

OWSID uwaza sie za integralng cze$¢ Zamoéwienia ztozonego przez Odbiorce Dostawcy, a takze
integralng czes¢ Umowy i obowigzujg przez caty okres trwania wspotpracy miedzy wyzej
wymienionymi podmiotami.

OWSID podane sg do wiadomosci i akceptacji Odbiorcy najpdzniej przy sktadaniu przez niego
Zamowienia lub/i zawierania Umowy, a ponadto dostepne sg na stronie internetowej
www.hanex.com.pl. Jezeli Odbiorca pozostaje w stalych stosunkach handlowych z Dostawcg,
przyjecie przez Odbiorce OWSID przy pierwszym Zamowieniu lub/i przy podpisaniu pierwszej
Umowy, uwaza sie za ich akceptacje dla wszystkich pozostatych Zamowien i Umow, az do czasu
zmiany ich tresci lub odwotania ich stosowania.

Ztozenie Zamoéwienia lub/i podpisanie Umowy przez Odbiorce, jest rbwnoznaczne ze ztozeniem
oswiadczenia o zapoznaniu sie z trescig niniejszych OWSID i akceptacji ich postanowien oraz
prawdziwos$ci danych zawartych w ztozonych oswiadczeniach rejestrowych i identyfikacyjnych.
Odstepstwo od stosowania niniejszych OWSID wymaga formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci. W przypadku rozbieznosci pomiedzy warunkami Umowy uzgodnionymi przez
Strony, a niniejszymi OWSID, zastosowanie majg warunki sprzedazy ustalone umownie przez
Strony.

Brak akceptacji niniejszych OWSID przez Odbiorce, uprawnia Dostawce do wstrzymania wydania
i dostawy Produktéw, do czasu ich akceptacji poprzez ztozenie pisemnego oswiadczenia przez
Odbiorce. Dostawca moze wyznaczy¢ dodatkowy termin do akceptacji OWSID, po
bezskutecznym jego uptywie Dostawca moze odstgpi¢ od Zamowienia lub/i Umowy.

ZAMOWIENIA

Che¢ zawarcia Umowy z Dostawcg wyraza sie w postaci Zamowienia.

Zamowienie powinno bezwzglednie zawierac:

a) dane Odbiorcy,

b) ilo&¢ i rodzaj zamawianych Produktow,

c) dodatkowe okre$lenia lub parametry Produktow,

d) pozadany termin realizacji dostawy,

e) oczekiwang badz ustalong forme ptatnosci,

f)  warunki dostawy — sposob i wskazanie pfatnika kosztéw przewozu i ewentualnego
ubezpieczenia,

g) date zlozenia zamowienia,

h) miejsce dostawy Produktow,

i) imie i nazwisko osoby zamawiajgcej,

i) numer telefonu, faksu oraz adres e-mail do osoby prowadzacej zakup.

W wypadku gdy sktadajgcym Zamowienie jest osoba niewystepujgca w dokumencie rejestrowym

Odbiorcy, winna ona do Zamodwienia dotgczyé udzielone przez Odbiorce upowaznienie do

skfadania Zamdéwien.

Zamowienia mozna sktadac¢ w jednej z nastepujgcych form:
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a) na pismie przesytkg pocztowg polecong na adres Dostawcy,
b) bezposrednio do rgk przedstawicieli Dostawcy,
c) faksem na numer: 032 268 39 21,
d) pocztg elektroniczng (z zgdaniem potwierdzenia odbioru) na adres:
- Dz. Preform a.romaniuk@hanex.com.pl.
- Dz. Folii k.serwatka@hanex.com.pl
- Dz. Butelki a.fryt@hanex.com.pl
Zamowienia ztozone przez osobe nieupowazniong do sktadania Zamoéwien, nie bedg przyjete do
realizacji do czasu usuniecia opisanej wady.
Dostawca zastrzega sobie prawo do zwrdcenia sie do Odbiorcy o dodatkowe informacije
dotyczace Zaméwienia, wzglednie o wyjasnienie informacji zamieszczonych w Zamowieniu.

PRZYJECIE ZAMOWIENIA. UMOWY

Pisemne potwierdzenie przyjecia Zamowienia zawiera:

a) nazwe Produktu wraz z dodatkowymi parametrami technicznymi,

b) ilo$¢ irodzaj Produktu,

c) cene jednostkowag netto,

d) termin realizacji Zamowienia,

e) forme ptatnosci, termin ptatnosci,

f)  warunki dostawy (sposdb, miejsce dostawy, ptatnik kosztdw przewozu i ewentualnego
ubezpieczenia),

g) numer rachunku bankowego Dostawcy,

h) imie i nazwisko osoby prowadzgcej sprawe oraz jej dane kontaktowe.

Potwierdzenie przyjecia Zaméwienia, jesli nie wymaga dodatkowych ustalen miedzy Stronami,

wystawiane jest w ciggu 2 dni roboczych od daty wptywu Zaméwienia i przesytane faksem na

wskazany przez Odbiorce numer, badz pocztg, badz na adres e-mail (wedtug wyboru Odbiorcy).

Potwierdzenie przyjecia Zamodwienia zostanie wystawione dopiero po ustaleniu wszystkich

szczegotéw dotyczacych Zaméwienia oraz dostarczeniu przez Odbiorce wszystkich wymaganych

dokumentdw.

Potwierdzenie przyjecia Zamoéwienia zawierajgce inne dane niz zawarte w Zamodwieniu,

Dostawca uwazac bedzie za zaakceptowane przez Odbiorce, jesli ten nie zgtosi zastrzezen w

ciggu 1 dnia roboczego od daty otrzymania potwierdzenia przyjecia Zamowienia.

Dostawca zastrzega, iz ma prawo odméwi¢ przyjecia Zamoéwienia bez koniecznosci podawania

przyczyny, a takze bez jakichkolwiek roszczen ze strony Odbiorcy.

W ciggu 1 dnia roboczego od dnia ztozenia Zaméwienia, jednak nie pdzniej niz do dnia

otrzymania potwierdzenia przyjecia Zamodwienia, Odbiorca moze odwotaé Zamdwienie, pod

warunkiem, iz Dostawca nie ponidst juz kosztéw zwigzanych z realizacjg Zamdwienia. Odwotanie

Zamowienia przez Odbiorce wymaga formy pisemnej.

W przypadku odmowy przyjecia Zamowienia przez Dostawce bgdz jego odwotania przez

Odbiorce, Umowa nie zostaje zawarta.

Obowigzujace u Odbiorcy ogélne warunki umow, regulaminy i wzorce umow o tresci niezgodnej z

OWSID, nie sg niniejszym akceptowane przez Dostawce.

Zmiana warunkéw Umowy lub odrebne uzgodnienia sg wazne z chwilg pisemnego potwierdzenia

przez Dostawce i majg zastosowanie wylgcznie do danej transakcji handlowej, chyba Zze Strony

wyraznie postanowig inacze;.

Poza uregulowaniami zawartymi w OWSID, Dostawca dopuszcza mozliwos¢é zawierania

indywidualnych Umadw.

Podczas realizowania dostaw, ze wzgledu na charakter oferowanych Produktéw, Dostawca

zastrzega sobie margines doktadnosci terminowej i iloSciowej w realizacji zamodwienia na

poziomie +/— 10%.

Odbiorca jest odpowiedzialny za to, aby dane techniczne, jakos¢ i ilos¢ Produktow okreslona w

jego Zamowieniu lub/i Umowie odpowiadata jego potrzebom. Jesli Zaméwienie nie okresla

zgodnosci materiatu z normg lub nie zawiera opisu zgdanej jakosci materiatu, zaméwiony Produkt

bedzie dostarczony jako zwyczajny towar handlowy. W tej sytuacji Dostawca nie ponosi

odpowiedzialnosci za specjalne wymogi jakosciowe.

Atesty, certyfikaty, deklaracje zgodnosci lub inne dokumenty potwierdzajgce jakosé Produktow,

dotacza sie do dostarczanego dokumentu wydania Produktéw, na wyrazne zgdanie Odbiorcy.
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Wszystkie informacje techniczne dotyczace Produktow, wynikajgce z katalogéw, prospektow i
innych materiatdw reklamowych przedstawianych przez Dostawce sg danymi orientacyjnymi i
obowigzujg tylko w takim zakresie, w jakim zostang zaakceptowane przez obie Strony.

Odbiorca jest zobowigzany zna¢ parametry techniczne zamawianych Produkiéw. Dostawca
zobowigzany jest dostarczy¢ Produkty zgodnie z Zamdwieniem i nie odpowiada za jego dalsze
zastosowanie.

Ogloszenia, reklamy i katalogi o Produktach oferowanych przez Dostawce majg charakter
wytgcznie informacyjny.

Ceny Produktow obowigzujg w wysokosci wskazanej w potwierdzeniu przyjecia Zamowienia i nie
zawierajg podatku VAT, kosztéw dostawy do Odbiorcy oraz innych ustug dodatkowych. Wszelkie
koszty mogace wynikng¢ w czasie realizacji Zaméwienia obcigzajg Odbiorce.

Wszelkie rabaty, upusty, bonifikaty itp. udzielane przez Dostawce wymagajg indywidualnych
ustalen na pismie pod rygorem niewaznosci.

WARUNKI | TERMIN DOSTAWY

Terminem dostawy jest termin wskazany w o$wiadczeniu Dostawcy o potwierdzeniu przyjecia
Zamowienia.

Termin dostawy ulega odpowiedniemu przedtuzeniu o czas trwania przeszkody zaistniatej na
skutek okolicznosci niezaleznych od woli Dostawcy, w szczegdlnosci nieterminowej dostawy
materiatdw potrzebnych do realizacji Zamowienia przez kontrahenta Dostawcy, zdarzenia sity
wyzszej, nieprzewidywalnych zaktécen w funkcjonowaniu przedsiebiorstwa Dostawcy, opdznien
transportowych i celnych, szkdd transportowych, w tym blokad drég i ograniczen czasowych w
ruchu drogowym transportu ciezarowego, niedoboréw energii elektrycznej oraz innych rodzajéw
energii, niedoboréw materiatowych i surowcowych. Niedotrzymanie terminu dostawy przez
Dostawce z wyzej wymienionych przyczyn powoduje, ze Odbiorcy nie przystugujg zadne
roszczenia o naprawienie szkody wynikiej z tytutu niewykonania lub nieterminowego wykonania
realizacji Zaméwienia lub/i Umowy.

Dostawca zastrzega sobie prawo zmiany czasu i terminu dostawy, jezeli wystapig niedogodnosci,
na ktére Dostawca nie ma wptywu, np. ograniczenia w ruchu drogowym, warunki atmosferyczne,
blokady drog itp. W przypadku wystgpienia powyzszych okolicznosci Odbiorca nie bedzie
zgtaszat zadnych reklamacji zwigzanych z opéznieniem dostawy.

Warunki dostawy sg warunkami EXW magazyn Dostawcy, zgodnie z INCOTERMS 2010.
Transport oraz ubezpieczenie w transporcie zamowionych Produktéw odbywa sie na koszt i
ryzyko Odbiorcy.

Odbiorca zobowigzany jest odebraé zamoéwione Produkty w miejscu i terminie uzgodnionym oraz
zaakceptowanym przez Dostawce w potwierdzeniu przyjecia Zamowienia.

W przypadku zaistnienia opéznienia w odbiorze niebedgcego wynikiem dziatania lub zaniechania
Dostawcy lub wypadkiem sity wyzszej, Odbiorca moze zostaé obcigzony kosztami
magazynowania, z zachowaniem mozliwosci dochodzenia innych przystugujgcych Dostawcy
praw.

W wypadku gdy Strony postanowig, iz dostawa odbedzie si¢ na koszt Dostawcy, Produkty
ubezpieczone bedg jedynie na wyrazne zadanie Odbiorcy i na jego koszt. Koszty dostawy do
Odbiorcy oraz innych ustug dodatkowych sg ustalane indywidualnie podczas sktadania
Zamowienia lub/i w Umowie. Wszelkie inne koszty, mogace wynikng¢ w czasie realizacji
Zamowienia, np. przepakowanie, ciecie, foliowanie, przetadunek, inne optaty i podatki
obowigzujgce w czasie realizacji Zamdwienia, obcigzajg Odbiorce, o ile Strony wyraznie nie
okreslity inaczej.

Jedli Odbiorca nie okresli w Zamowieniu przewoznika, to Dostawca moze dowolnie, z
zachowaniem nalezytej starannosci dokona¢ wyboru przewoznika i warunkéw transportu, na
koszt Odbiorcy i bez gwarancji w zakresie wyboru najszybszego i najtariszego sposobu
przestania Produktow.

W przypadku dostaw realizowanych przez Dostawce, Odbiorca jest zobowigzany zapewnic¢
wszelkie niezbedne srodki umozliwiajgce sprawny roztadunek srodka transportu.

W przypadku dostaw realizowanych przez Dostawce, Odbiorca bedzie zobowigzany do
dokonania na wiasny koszt roztadunku Produktéw z pojazdu podstawionego przez Dostawce.
Odbiorca ponosi¢ bedzie réwniez odpowiedzialno$¢ za ryzyko przypadkowej utraty lub
uszkodzenia Produktéw w procesie ich roztadunku oraz za utrate wiasciwosci Produktow
powstatg wskutek oczekiwania Produktéw na roztadunek u Odbiorcy.
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Dostawca zobowigzany bedzie do wydania Odbiorcy, bgdz przewoznikowi, wraz z partig
Produktéw, dokumentu magazynowego WZ, w ktérym to dokumencie Odbiorca bgdz przewoznik
potwierdzi ilos¢ odebranych Produktéw, ktéry to fakt stanowi¢ bedzie podstawe do wystawienia
faktury obcigzajgcej Odbiorce za dostarczong partie Produktow.

Jedli nie okres$lono inaczej na pismie, ryzyko przypadkowego zniszczenia lub utraty
dostarczanych Produktow, od chwili wydania Produktow z magazynu Dostawcy, spoczywa na
Odbiorcy, tgcznie z okresem transportu realizowanym przez spedytora lub przewoznika na
Zlecenie Dostawcy badz Odbiorcy.

OPAKOWANIE

Dostawca dotozy wszelkich staran, aby Produkty zostaty wtasciwie opakowane.

Produkty bedg dostarczane na zwrotnych paletach z kartonowymi przektadkami. Cato$é
obciggnieta folig stretch w sposéb gwarantujgcy, ze uformowana jednostka paletowa i Produkty,
nie ulegng podczas transportu uszkodzeniu. W przypadku preform sg to metalowe kosze.
Odbiorca zobowigzany jest wszystkie otrzymane z Produktami palety/kosze, zwréci¢ Dostawcy
podczas realizacji kolejnej dostawy badz w terminie 60 dni od dnia dostawy. Koszty zwrotu,
transportu pustych palet ponosi Odbiorca, chyba ze w Zamaéwieniu lub/i Umowie Strony wyraznie
postanowig inaczej.

W przypadku niedokonania przez Odbiorce zwrotu palet/koszy w wyznaczonym terminie,
Dostawca wystawi na rzecz Odbiorcy fakture VAT z 7 dniowym terminem zaptaty — na
odpowiednig wartos¢ nie zwroconych palet. Koszt palet jest ustalany wedtug aktualnego cennika
Dostawcy.

WARUNKI PLATNOSCI

Sprzedaz Produktéw moze by¢ realizowana za przedptatg ceny (na podstawie faktury pro forma
lub innego dokumentu o podobnym charakterze) lub z odroczonym terminem pfatnosci (w tym
przypadku termin zaptaty okreslany jest w dniach i liczony od daty wystawienia faktury VAT).
Odbiorca staje sie wtascicielem Produktéw po uiszczeniu catosci naleznosci za Produkty, chyba
ze zaznaczone zostang odmienne warunki w Zaméwieniu lub/i Umowie bgdz fakturze VAT.
Wszelkich zaliczek lub przedptat uiszczonych przez Odbiorce, na poczet przysztych dostaw, nie
uwaza sie za zadatek w rozumieniu kodeksu cywilnego.

Datg wykonania $wiadczenia przez Odbiorce jest data wptywu naleznosci na rachunek bankowy
Dostawcy.

W przypadku opdznienia ptatnosci Dostawca ma prawo bez dodatkowych wezwan naliczy¢
odsetki za opdznienie w ustawowej wysokosci. Odsetki za opdznienie liczone sg od dnia
nastepujgcego po dniu, w ktérym uptynat termin ptatnosci.

W przypadku nieterminowej realizacji ptatnosci, Dostawca jest uprawniony do dochodzenia, obok
naleznoéci gtéwnej i odsetek za opdznienie, réwniez kosztow sagdowych, egzekucyjnych,
zastepstwa przedsgdowego i procesowego oraz wszelkich kosztow zwigzanych z windykacjg tej
nalezno$ci.

Jezeli Odbiorca popadt w opdznienie z ptatnosciami naleznymi na podstawie wiecej niz jednej
faktury, Dostawca ma prawo zaliczenia jakiejkolwiek zaptaty dokonanej przez Kupujgcego z tytutu
jakiejkolwiek faktury w pierwszej kolejnosci na poczet odsetek za opdznienie, a nastepnie
naleznosci najdawniej wymagalnych.

Odbiorcy nie stuzy wobec Dostawcy prawo potrgcania wzajemnych wierzytelnosci.

UBEZPIECZENIE

Naleznosci z odroczonym terminem ptatnosci, za zrealizowane dostawy na rzecz Odbiorcy, bedg
zabezpieczone przez Dostawce poprzez ich ubezpieczenie w wybranym przez Dostawce
Towarzystwie Ubezpieczeniowym na koszt Dostawcy, a przyznany limit przez ubezpieczajgcego
dla tych naleznosci stanowi¢ bedzie jednoczed$nie Ilimit wysokosci kredytu kupieckiego
udzielonego Odbiorcy przez Dostawce.

Dostawca zastrzega, iz w przypadku przeterminowanych ptatnosci, nieuregulowania odsetek za
opoznione platnosci, lub przekroczenia limitow kredytowych przez Odbiorce oraz innych dziatan
na szkode Dostawcy, realizacja kolejnych Zamowien lub/i postanowien Umowy zostanie
wstrzymana do czasu dokonania stosownych ptatnosci badz bedzie realizowana jedynie za
przedptatg catosci ceny.

Dostawca zastrzega, iz w przypadku uzyskania przez Dostawce uzasadnionych informacji o
pogorszeniu sie sytuacji finansowej Odbiorcy moggcej mie¢ niekorzystny wptyw na jego zdolnosé
nalezytego wywigzania sie ze zobowigzan wynikajgcych z Zamowienia lub/i Umowy, Dostawca
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bedzie uprawniony do zawieszenia dostaw z odroczonym terminem pfatnosci. O$wiadczenie w
tym przedmiocie moze by¢ przez Dostawce ztozone w dowolny sposob. Dostawca przywroci
realizacje zamoéwien z odroczonym terminem ptatnosci, jezeli Odbiorca odpowiednio ureguluje
wszystkie swoje wymagalne zobowigzania wzgledem Dostawcy badz ziozy odpowiednie
zabezpieczenie gwarantujgce jego zdolnos¢ do nalezytego wywigzania sie z Zamowienia lubl/i
Umowy.

REKLAMACJE

Zgtoszenie reklamacyjne dotyczgce iloSci Produktéw moze nastgpié¢ tylko podczas zatadunku
(przy odbiorze wiasnym) lub w dniu roztadunku badz odbioru od przewoznika.

W przypadku dostaw przez Dostawce lub przewoznika, fakt niezgodnosci iloSciowej musi zostac
odnotowany w liscie przewozowym i poswiadczony na licie przewozowym oraz podpisany przez
kierowce i osobe przejmujgcg dostarczone Produkty. W przypadku braku takiego wpisu na liscie
przewozowym, reklamacje iloSciowe oparte na twierdzeniach o niezgodnosci ilosciowej nie bedg
rozpatrywane.

Odbiorca, w przypadku ujawnienia wad jakosciowych przedmiotu dostawy, zobowigzany jest pod
rygorem utraty uprawnien z tytutu rekojmi do powiadomienia Dostawcy o wadach w terminie nie
dtuzszym jak 14 dni od daty dostawy, a w przypadku wad ukrytych w terminie nie dtuzszym jak 3
dni od daty ich ujawnienia, nie pdzniej jednak niz w terminie 45 dni od daty dostawy.

Odbiorca pod rygorem utraty uprawnien z rekojmi zobowigzany jest pozostawi¢ do sprawdzenia
przez Dostawce catg reklamowana partie Produktéw, w formie nieprzetworzonej.

W terminie 14 dni od chwili otrzymania reklamacji od Odbiorcy, Dostawca zobowigzany bedzie jg
rozpatrzy¢ i udzieli¢ mu pisemnej odpowiedzi, czy reklamacje uznaje, czy tez zleci rzeczoznawcy
wydanie opinii w sprawie wadliwosci Produktéw, z zastrzezeniem wydiluzenia terminu w
przypadku braku dostepu do pomieszczen, w ktérych znajdowac sie bedg Produkty. W razie
uznania reklamacji, Dostawca zobowigzany bedzie do podania Odbiorcy sposobu jej zatatwienia.
Koszty wydania opinii Dostawca ponosi jedynie w przypadku potwierdzenia w opinii wadliwos$ci
Produktéw. W innych przypadkach koszty wydania opinii ponosi Odbiorca.

Dostawca moze odmoéwi¢ uwzglednienia reklamacji, gdy Produkt zostat niewtasciwie
zastosowany lub przetworzony przez Odbiorce.

Jezeli sposrod Produktow dostarczonych i sprzedanych, tylko niektére sg wadliwe i dajg sie
odfgczyé od Produktéw wolnych od wad, uprawnienie Odbiorcy do rezygnacji z realizaciji
Zamowienia lub odstgpienia od Umowy dotyczacej realizacji Zamoéwienia, ogranicza sie
wytgcznie do Produktow wadliwych.

Odpowiedzialno$¢ za szkody wynikowe i posrednie spoczywa na Odbiorcy.

Zakwestionowanie iloSciowe lub/i jakosSciowe Produktéw, nie uprawnia Odbiorcy do wstrzymania
ptatnosci za zrealizowane dostawy.

Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za Produkty uzyte w sposéb niezgodny z ich
przeznaczeniem i wilasciwosciami technicznymi, w ktéorym powstaty szkody w wyniku
niezachowania zalecen i instrukciji.

Dostawca ma prawo wstrzymacé sie wobec Odbiorcy z realizacjg jego roszczen z tytutu reklamacgji
do czasu uregulowania przez Odbiorce wszelkich zalegtych naleznosci.

Akceptujgc niniejszg procedure reklamacyjng, Odbiorca rezygnuje z korzystania z prawa
potrgcenia swoich roszczen.

Warunkiem przyjecia zwrotow Produktéw, ktére zostaty zakwestionowane przez Odbiorce i
uznane przez Dostawce jest to, by byly one nieuszkodzone, nieprzetworzone przez Odbiorce
oraz identyfikowalne.

Zwrot Produktow nastepuje jedynie po uprzednim pisemnym powiadomieniu o tym Dostawcy
oraz po uzyskaniu jego pisemnego potwierdzenia/akceptacji. Przesytka zwrotna musi zostaé
odpowiednio zabezpieczona w czasie transportu. Szczegdly pakowania zostang zawarte w
powiadomieniu.

tgczna maksymalna odpowiedzialno$¢ Dostawcy, w tym odpowiedzialnosé z tytutu szkéd
bezposrednich, nie przekroczy rownowartosci ceny Produktéw dotknietych wada.

ZWROTY

Zwrot Produktdéw moze odbywac sie tylko i wylgcznie z wczesniejszym ustaleniem i po uzyskaniu
pisemnej zgody Dostawcy.

Odbiorca moze wystgpi¢ z propozycjg zwrotu Produktéw wytgcznie przed uptywem 7 dni od daty
wystawienia za te Produkty faktury VAT.

Strona5z8



XI.

Zwracane Produkty muszg by¢ nieuzywane, nieuszkodzone, wolne od wad, z kompletem
dokumentéw oraz w oryginalnym opakowaniu.

Zwrot Produktéw nastepuje na koszt Odbiorcy i pod warunkiem zaptaty uzgodnionej kwoty
rekompensaty.

SILA WYZSZA

Z wyjatkiem przypadku sity wyzszej Strony na zasadach przewidzianych w kodeksie cywilnym
ponoszg odpowiedzialnosé za rzeczywiste i udokumentowane szkody bezposrednie wyrzgdzone
drugiej Stronie poprzez zawinione niewykonanie lub nienalezyte wykonanie w catosci lub w
czesci zobowigzan wynikajacych z Zamowienia lub/i Umowy.

Przez site wyzszg Strony rozumiejg okolicznosci niezaleznie od woli Stron, ktérych powstania
zadna ze Stron nie mogta przewidzie¢ i ktérych powstaniu nie mogta zapobiec przy zachowaniu
nalezytej starannosci. Za site wyzszg Strony uznajg w szczegoélnosci: kleski zywiotowe i
anormalne warunki pogodowe, katastrofy, mobilizacje, embargo, zamkniecie granic, strajki u
Odbiorcy lub Dostawcy, awarie techniczne u Odbiorcy lub Dostawcy lub ich dostawcéw, przerwy
w dostawie pradu, wydane przez witadze publiczne zakazy transportowe, uniemozliwiajgce
catkowite lub czesciowe wykonanie Umowy. Strona dotknieta dziataniem sity wyzszej jest
zobowigzana do powiadomienia o tym fakcie drugiej Strony pod rygorem braku mozliwosci
powotywania sie na klauzule sity wyzszej. Strony zobowigzujg sie do podjecia niezwtocznych
dziatan, majgcych na celu okreslenie sposobu rozwigzania zaistniatej sytuacji w celu wykonania
postanowien Zamowienia lub/i Umowy.

POUFNOSC

Odbiorca zachowa w poufnosci wszelkie informacje uzyskane od Dostawcy (jego pracownikow,
doradcow, kontrahentéw), o ile nie bedg one naleze¢ do domeny publicznej lub o ile Odbiorca nie
otrzymat uprzednio pisemnej zgody Dostawcy na ich wykorzystanie.

W trakcie trwania Zamodwienia lub/i Umowy, a takze po ich wygasnieciu lub rozwigzaniu,
Odbiorca zobowigzuje sie nie przekazywac¢, nie ujawnia¢ ani nie wykorzystywaé bez pisemnej
zgody Dostawcy informacji technicznych, technologicznych, handlowych, organizacyjnych, know
— how, finansowych lub innych stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa, dotyczgcych Dostawcy
lub podmiotéw z nim wspétpracujgcych, w tym jego kontrahentéw, kitdére Odbiorca uzyska przy
wykonywaniu Zaméwienia lub/i Umowy. Odbiorca odpowiada réwniez za zachowanie
powyzszych informacji w tajemnicy przez osoby biorgce udziat w wykonywaniu powierzonych mu
obowigzkow.

Dostawca przyjmuje do wiadomosci oraz wyraza zgode, ze Odbiorca moze zosta¢ zobowigzany
do ujawnienia informacji oraz do dostarczenia dokumentacji odnoszacej sie do Dostawcy, tgcznie
ze sprawami odnoszgcymi sie do ustug swiadczonych na podstawie Zamowienia lub/i Umowy,
odpowiednim organom sgadowym i administracyjnym na podstawie odpowiednich decyzji i
orzeczenh, jednakze za uprzednim powiadomieniem Dostawcy na pismie.

W przypadku naruszenia przez Odbiorce obowigzkéw w zakresie dotyczgcym zachowania
poufnosci okreslonych w niniejszych OWSID, Dostawca uprawniony jest do domagania sie od
Odbiorcy zaptaty odszkodowania odpowiadajgcego poniesionej szkodzie.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Niniejsze OWSID obowigzujg od dnia 01 czerwca 2013 r.

Niniejsze OWSID nie majg zastosowania do pisemnych Umoéw dotyczgcych sprzedazy i dostawy
(w tym umow ramowych) zawartych przez Odbiorce przed dniem wskazanym w ust. 1.

Odbiorca zobowigzuje sie do niezwlocznego pisemnego zawiadomienia Dostawcy o
kazdorazowej zmianie swojej siedziby lub miejsca zamieszkania i adresu dla doreczen
korespondencji (w tym adresu e-mail oraz nr faksu, jezeli zostaly podane Dostawcy). Brak
zawiadomienia powoduje, ze doreczenia dokonane na adresy wskazane w Zaméwieniu lub/i w
podpisanych Umowach lub innych porozumieniach handlowych, uwazane sg za skuteczne.
Stosunki prawne z Odbiorcg reguluje wytgcznie prawo polskie.

Dostawca i Odbiorca bedg dgzy¢ do polubownego zatatwienia wszelkich sporéw wyniktych w
zwigzku z wykonywaniem Zamowien lub/i Uméw objetych niniejszymi warunkami. W przypadku
niemoznosci polubownego zatatwienia sprawy, wszelkie spory wynikle posrednio Iub
bezposrednio z niniejszych uregulowan rozstrzygajg sady powszechne wiasciwe miejscowo dla
siedziby Dostawcy.

Nie dopuszcza sie cesji praw wynikajgcych z zawartej z Dostawcg Umowy lub/i ztozonego
Zamoéwienia w stosunku do oséb trzecich bez pisemnej zgody Dostawcy.
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W przypadku niewaznosci niektérych postanowien OWSID, w tym w skutek wprowadzenia
odmiennych regulacji ustawowych, pozostate postanowienia nie tracg swojej waznosci.

Odbiorca akceptujgc OWSID wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych przez
Dostawce w celu wykonania Zamowienia, jak i w celach marketingowych zwigzanych z jego
dziatalnoscia.

Akceptujgc niniejsze OWSID Odbiorca wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych
przez Dostawce oraz podmioty dziatajace na jej zlecenie w kraju i zagranicg, w zwigzku z
realizacja Umoéw sprzedazy towardow oferowanych przez Dostawce oraz w celach
marketingowych zwigzanych z prowadzong przez Dostawce dziatalnoscig gospodarczg. Odbiorcy
przystuguja wszelkie uprawnienia wynikajgce z postanowien ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o
ochronie danych osobowych (Dz. U. Nr 133, poz. 883 ze zm.), w szczegdlnosci ma on prawo
wgladu we wtasne dane i ich poprawiania.

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi postanowieniami OWSID majg zastosowanie
odpowiednio przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy z dnia 12 czerwca 2003 r. o terminach
zaptaty w transakcjach handlowych (Dz. U. Nr 139 poz. 1323).
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